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Spoleczna odpowiedzialnoS¢ biznesu
i spoleczna odpowiedzialnoS¢ nauki
— w poszukiwaniu analogii

Marcin Zemigala®

Celem artykulu jest zidentyfikowanie analogii miedzy spoleczng odpowiedzialnosciq biznesu
(corporate social responsibility — CSR) i spoleczng odpowiedzialnosciq nauki (science social
responsibility — SSR) na gruncie badari naukowych. Sformutowano piec pytan badawczych
dotyczqcych tendencji w badaniach naukowych w tych dwdch obszarach. Dane do analiz
pozyskano ze swiatowej bazy bibliograficznej Scopus i dotyczyly one artykulow naukowych
z lat 1937-2019. Zidentyfikowano glowne analogie. Badania naukowe w obu obszarach roz-
poczely sie w tym samym okresie i sq prowadzone glownie w naukach spolecznych i naukach
o zarzqdzaniu. Poza tym zidentyfikowano jednak takze rozbieznosci. Badania nad CSR
rozwinely sie daleko bardziej niz nad SSR, ktory to obszar jest nadal na etapie poczgtkowego
rozwoju. Badania nad CSR prowadzi sie w krajach wiodqgcych na arenie naukowej i akade-
mickiej, a nad SSR raczej w krajach na nig wkraczajgcych. CSR ma platformy wymiany wie-
dzy w postaci renomowanych, sprofilowanych czasopism, natomiast badania z zakresu SSR sq
publikowane raczej w czasopismach o nizszej renomie i o profilach raczej ogolnych niz scisle
dotyczqcych SSR. Badania z zakresu CSR sq szczegolowe i czesciej cytowane, natomiast te
dotyczgce SSR bywajq ogdlne i rzadziej cytowane. Mimo wszystko zaréwno badania z jednego,
Jak i drugiego obszaru wydajq sie perspektywiczne i warte dalszego rozwijania.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, CSR, spoleczna odpowiedzialno$¢
nauki, SSR.
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Corporate Social Responsibility and Science Social Responsibility
— In Search of Analogy

The aim of the article is to identify the analogy between corporate social responsibility (CSR)
and science social responsibility (SSR) on the basis of scientific research. Five research ques-
tions were formulated regarding trends in research in these two areas. Data for analyzes were
obtained from the global bibliographic database Scopus and related to scientific articles from
1937 to 2019. The main analogies were identified. Scientific research in both areas began
in the same period and is carried out mainly in social and management sciences. However,
discrepancies have also been identified. Research on CSR has developed far more than SSR,
which is still at an early stage of development. Research on CSR is conducted in leading coun-
tries in the scientific and academic arena, and SSR rather in countries entering it. CSR has
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knowledge sharing platforms in the form of reputable, profiled journals, while SSR research
is published in journals of lower reputation and with general rather than strictly SSR profiles.
Research in the field of CSR is detailed and more often cited, while those related to SSR are
general and less frequently cited. After all, research from both areas seems to be promising

and worth further development.
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1. Wprowadzenie

Celem artykulu jest zidentyfikowanie
analogii migdzy CSR i SSR na gruncie
badan naukowych. Wobec tego po krot-
kiej analizie literatury dotyczacej CSR
i SSR sformulowano zestaw pigciu pytan
i okreS§lono procedure, zgodnie z ktdra
pozyskano dane, zbiér danych oczyszczono
i przeprowadzono analizy szczegbélowe.
Po prezentacji wynikéw analiz przeprowa-
dzono ich dyskusje. Artykut konczy podsu-
mowanie i wnioski.

Realizujac cel artykulu i poszukujac
analogii miedzy CSR i SSR w badaniach
naukowych, postanowiono skoncentrowac
si¢ na zestawie pigciu pytan badawczych:
1. W jaki sposob ksztattowata si¢ dynamika

w czasie badafn naukowych nad SSR

w poréwnaniu z badaniami nad CSR?
2. W jakich obszarach nauki prowadzone

sa najsilniej badania nad SSR w poréw-

naniu z badaniami nad CSR?

3. Jakie kraje sa wiodace, jezeli chodzi
o prowadzenie badan naukowych nad
SSR w poroéwnaniu z badaniami nad
CSR?

4. Jakie czasopisma naukowe sg istotnymi
platformami dyskusji dotyczacej SSR
w poréwnaniu z dyskusja dotyczaca
CSR?

5. Czego dotycza najistotniejsze badania
z zakresu SSR w poréwnaniu z bada-
niami z zakresu CSR?

Do poszukiwania odpowiedzi na te pyta-
nia odpowiednim zrédiem danych sa Swia-
towe bazy bibliograficzne. Niniejsze analizy
prowadzono na danych z multidyscypli-
nowej bazy Scopus. W najszerszym polu
wyszukiwania (article title, abstract, key-
words) wspisano frazy zfozone z kilku ele-
mentéw, pozwalajace na uzyskanie duzego
i jednocze$nie relatywnie mato zanieczysz-

czonego zbioru danych. W przypadku SSR
zastosowano fraze¢ [,,social responsibility
of science” OR ,socially responsible sci-
ence” OR ,science social responsibility”
OR ,;social responsibility of *universit*”
OR ,socially responsible universit*” OR
Luniversity social responsibility”] za$
w przypadku CSR frazg [,corporate social
responsibility” OR ,,social responsibility of
business” OR ,socially responsible busi-
ness”]. Zrezygnowano z obecnosci w wyszu-
kiwanych frazach skrotowcow takich jak
CSR, USR, SSR ze wzgledu na ich pojawia-
nie si¢ np. w artykulach z nauk medycznych
(np. USR - unheated serum reagin, USR
nuclear magnetic resonance spectrometer,
USF-specific region (USR), Immunoglo-
bulin (Ig) class-switch DNA recombination
(CSR), Cheyne-Stokes respiration (CSR),
class-switch recombination (CSR)) czy
technicznych (np. The up spinning reserve
(USR), Linux /usr/bin programs, ClinScan
70/30 USR, constrained sparse regression
(CSR, coherent synchrotron radiation
(CSR), controlled stress rheometer (CSR),
Coupled Spectral Regression (CSR)) bez
odniesienia do merytorycznego zakresu
analiz.

Zbiory danych poddano nastepnie pro-
cesowi oczyszczania ze wzgledu na dwa
kryteria: rok publikacji i typ dokumentu.
Wylaczono rok 2020 jako jeszcze w duzej
mierze niepelny, niedomknigty (wyszuki-
wanie prowadzono w marcu 2020). W zbio-
rach danych uwzgledniono tylko doku-
menty okreSlonego typu: artykul, artykut
konferencyjny, artykut przegladowy. Pozo-
stale typy dokumentoéw wytaczono dlatego,
ze sg niedoreprezetnowane w bazie danych
i maja mniejsza range naukowa. Tym spo-
sobem otrzymano dwa oczyszczone zbiory
danych (por. tabela 1) do dalszych analiz,
zgodnie z zestawem pytan badawczych.
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Tabela 1. Liczebnosci zbiorow danych

SSR CSR
Zbidr nieoczyszczony 221 17 522
Zbidr oczyszczony 189 14 673

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie
danych z bazy Scopus.

Niniejsze analizy prowadzone zgodnie
z wezesniej ustalong procedurg i zestawem
pytan badawczych maja swoje ogranicze-
nia. Analizy byly prowadzone na danych
pochodzacych z bazy Scopus, pobranych za
pomoca okreslonych wczesniej fraz. Zasto-
sowano pewne wylaczenia i czyszczenie
zbioréw danych, aby uzyska¢ ich mozli-
wie duzg jednorodno$¢ i stabilno$¢ w cza-
sie. W zwiazku z tym analizy oparte na
danych pochodzacych z innych baz danych,
pobrane w innym czasie, za pomocg innych
fraz i z innym zestawem kryteriow wyla-
czenia i wlaczenia do zbioru analitycz-
nego moga da¢ odmienne rezultaty. Takze
sposob prowadzenia analiz, analizowanie
danych w innych kontekstach moga dopro-
wadzi¢ do innych wynikoéw. Nalezy jednak
podkresli¢, ze baza Scopus jest reprezen-
tatywna multidyscyplinowa bibliograficzna
bazg danych.

2. Spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu

Koncepcja spotecznej odpowiedzialno-
Sci biznesu (corporate social responsibility
— CSR) jest okre$lana na wiele réznych
sposobow (Dahlsrud, 2008). Jedng z czg-
sto przywolywanych definicji CSR jest ta
sformulowana przez Komisj¢ Europejska,
ktora okreSla CSR jako ,,odpowiedzialnos¢
przedsigbiorstw za ich wplyw na spoteczen-
stwo” (EC, 2011, s. 6), nastepnie wyszcze-
gllnia si¢ takie jej elementy jak: spetnianie
przepisow prawa, dotrzymywanie umow
migdzy partnerami, wiaczenie do strategii
zarzadzania kwestii spolecznych, Srodowi-
skowych, etycznych czy praw czlowieka.
Akcentuje si¢ relacje wspolpracy z intere-
sariuszami, maksymalizowanie tworzenia
wspolnej wartosci dla roznych stron relacji
i minimalizowanie negatywnych wplywow
(EC, 2011). Waznym fundamentem dla
koncepcji CSR jest model A.B. Carrolla,
ktory przez lata ulegal r6znym modyfika-
cjom (por. rysunek 1). Najbardziej znana

forma tego modelu, majaca ksztalt pira-
midy, miata wczes$niejsza prostsza wersje.
W ujeciu z 1979 r. byly to cztery rézne
warstwy odpowiedzialno$ci: odpowie-
dzialno$§¢ ekonomiczna, prawna, etyczna
i uznaniowa (Carroll, 1979), ktére w kolej-
nej wersji z 1991 r. przyjely juz ksztalt
piramidy, a w miejsce odpowiedzialnoSci
uznaniowej pojawiala si¢ odpowiedzialnos¢
filantropijna (Carroll, 1991) (te dwie war-
stwy odpowiedzialnoSci wtaSciwie mowia
o tym samym). W dalszych badaniach nad
modelem okazalo si¢, ze znaczenie odpo-
wiedzialnoSci filantropijnej spada, jedno-
czesnie luka mig¢dzy odpowiedzialnoScia
ekonomiczng i etyczna si¢ zmniejszyla,
a sama sfera odpowiedzialnoSci etycznej
zyskiwala wicksze znaczenie (Pinkston
i Carroll, 1996). W efekcie w 2003 r. zrezy-
gnowano z oddzielnej sfery odpowiedzial-
nosci filantropijnej i sformutowano model
skfadajacy si¢ z trzech zachodzacych na sie-
bie czeSciowo domen odpowiedzialnoSci:
ekonomicznej, prawnej i etycznej (Schwartz
i Carroll, 2003). W 2008 A.B. Carroll,
wspolnie z M.S. Schwarzem, powiazali
pie¢ koncepcji: CSR, etyke biznesu, zarza-
dzanie interesariuszami, zrownowazony
rozwoj (sustainability) i korporacyjne oby-
watelstwo i stworzyli zintegrowany model
VBA (values, balance, accountability).
Wedtug tego podejscia wszystkie organiza-
cje i indywidualni aktorzy dzialajacy w Sro-
dowisku biznesowym majg do spetnienia
spoleczng odpowiedzialnos$¢ jako obywa-
tele (takze korporacyjni). Chodzi o wktad
w zrdwnowazong spoteczng warto§¢ i odpo-
wiednie zrownowazenie interesdw roznych
interesariuszy, wlaczajac w to takze kwe-
stie etyczne (Schwartz i Carroll, 2008).
Autorzy wykorzystali wczeSniejszy schemat
trzech domen. W roku 2018 A.B. Carroll
uwzglednil jeszcze Swiadomy kapitalizm
(Conscious Capitalism), organizacje ukie-
runkowane na cel (Purpose-Driven Organi-
zations) oraz tworzenie wspolnej wartoSci
(Creating Shared Value) (Carroll i Brown,
2018). To wtasnie ujgcie CSR skoncen-
trowane na kreowaniu wspdlnej wartosci
i aspektach strategicznych opracowane
przez M. Porera i M. Kramera jest wspot-
cze$nie (obok uje¢ A.B. Carrolla) jednym
z najcze¢sciej przywolywanych w literaturze
przedmiotu. Autorzy modelu osadzaja spo-
teczng odpowiedzialno$¢ biznesu w ukta-
dzie dwoch kierunkéw oddzialywan sfery
biznesu i sfery spolecznej. Zaréwno biznes
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moze oddzialywac na otoczenie spoteczne
(inside-out linkages) jak i spoteczenstwo
wplywa na funkcjonowanie organizacji
(outside-in linkages). Model jest osadzony
we wczeSniej wyprobowanych schematach
analitycznych stworzonych przez M. Por-
tera. Do analiz oddzialywan insisde-out
wykorzystuje si¢ schemat fancucha warto-
Sci, natomiast outside-in — diament konku-
rencyjnoSci. Gtowna osig analityczng doty-
czaca podejmowania przez biznes dzialan
spotecznie odpowiedzialnych jest wspdlna
warto$¢ dla obu stron relacji (Porter i Kra-
mer, 2006). Z modelu Portera i Kramera
wynikaja istotne wnioski dla postrzegania
samej koncepcji CSR: spoteczna odpowie-
dzialno$¢ biznesu powinna by¢ oplacalna
(motyw maksymalizacji zysku, a w szerszym
ujeciu réznego rodzaju korzysci), korzysci
powinny by¢ znaczne, dlugotrwate i popra-
wia¢ pozycje konkurencyjna organizacji
(podejscie strategiczne, strategia konku-
rencji) (Zemigata, 2016).

3. Spoteczna odpowiedzialnosé
nauki

Spoteczna odpowiedzialno§¢ nauki
(science social responsibility — SSR) jest od
bardzo dawna obecna w dyskursie nauko-
wym. Juz w 1937 r. temat ten byl podejmo-
wany w ,,Nature” (ICSU, 1937; D.W,, 1957)
iw 1957 w ,Science” (SSR, 1937), ktore
byly i nadal sa bardzo waznymi platfor-
mami dyskusji Swiata nauki. Byly to jednak
krotkie wzmianki dotyczace SSR, pracow-
nikéw naukowych i probleméw na plasz-
czyznie nauka-spoteczenstwo. Bardziej
rozbudowane analizy z tego obszaru to
juz koniec XX wieku i czasy wspolczesne.
Znajduja si¢ wsrod nich rozwazania natury
filozoficznej, dotyczace filozofii nauki, jak
np. idea SSR J.A. Kourany, ktorej zdaniem
nauka nie jest wolna od wartosci — neu-
tralna i powinna by¢ bardziej zintegrowana
ze spoleczenstwem, a nie prébowac sie
z niego wyizolowa¢é, nie dziata¢ w prdzni
spolecznej, gospodarczej czy politycznej
(Kourany, 2010). Dyskusja wérod filozo-
fow nauki weiaz si¢ toczy (Kourany, 2012,
2013). Zadawane sa pytania o czyje i jakie
wartosci ma chodzi¢ (Brown, 2013), w jaki
sposOb wybra¢ problemy do analiz, jak war-
toSciowa¢ takie problemy, czy uwzgledniaé
ich oplacalno$¢ i w jaki sposob dzieli€ si¢
danymi i wynikami (Resnik i Elliott, 2016).
W tej dyskusji glosy sa rézne — jedne stajq

po stronie neutralno$ci nauki (Lacey,

2013), inne poszukuja odpowiedzi, w jaki

sposdb SSR dokladnie zrozumieé i zasto-

sowa¢ w praktyce (Dupre, 2012) lub pod-
kreslaja, ze wartosci w nauce sg niezbedne,
ale z drugiej strony zaznaczaja, ze nie ist-
nieje jaka$ ogdlna kategoria ,,wartosci naj-
lepszych” i ze nie zawsze, to, co ,,dobre”
dla nauki, jest ,,dobre” dla spoleczefstwa

(Solomon, 2012). Jeszcze inni zastanawiaja

si¢, czy spolecznie odpowiedzialna nauka

jest mozliwa, kto ma ustalaé, co jest spo-
tecznie odpowiedzialne, a co takie nie jest

(Giere, 2012). Pytania tego typu na gruncie

CSR pojawialy si¢ i byly dyskutowane juz

w latach 60., np. w analizach Miltona Fried-

mana (Friedman, 1962; 1970).

Innym nurtem w ramach rozwazan na
temat SSR jest spoteczna odpowiedzialnos¢
uczelni (socially responsibile university, uni-
versity social responsibility — USR), co jest
zasadne w Swietle zmiany koncepcji uniwer-
sytetow i ich urynkowienia (Dziewanow-
ska, 2018). Podkresla si¢ trudnos¢ okresle-
nia jakiego§ jednorodnego, skoficzonego
zbioru istotnych tematdw, jakie powinny
si¢ znalez¢é w ramach USR. Wymienia si¢
zwykle spoteczefnistwo obywatelskie i zaan-
gazowanie spoleczne, kwestie etyczne,
Swiadczenie ustug spolecznych na rzecz
lokalnych spolecznosci przez pracownikdw
czy studentéw, krzewienie Swiadomosci
spolecznej i ekologicznej (Vasilescu i in.,
2010). Zdarzajq si¢ takze badania, ktore
podchodza do uniwersytetow jak do kor-
poracji i proponuja podejscie znane z CSR
(Atakan i Eker, 2007). Pojawita si¢ rowniez
konceptualizacja pewnego modelu USR
podobnego do modelu piramidy CSR A.B.
Carrolla, lecz uzupetnionego o dodatkowe
warstwy (Latif, 2018):

1. Odpowiedzialnosci operacyjne. Chodzi
o poziom efektywnosci operacyjnej,
efekty dzialania uniwersytetow z wia-
czeniem kryteribw zrOwnowazonego
rozwoju, poziom Swiadczonych ustug
(w tym edukacyjnych), inwestycje w §ro-
dowisko do pracy i nauki czy strategie
zarzadzania.

2. OdpowiedzialnoSci badawcze. Chodzi
0 wspieranie i prowadzenie rzetelnych
badan, w polaczeniu z wymaganiami
spoleczefistwa, w tym biznesu i §rodo-
wiska naturalnego oraz pozytywnymi
wplywami spolecznymi.

3. Odpowiedzialno$ci w stosunku do inte-
resariuszy. Chodzi o zaangazowanie r0z-
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nych grup interesu w dziatania uniwersy-

tetu, poprawe ich jakoSci zycia, poziomu

wiedzy czy umiej¢tnosci. Najwazniejsi
interesariusze to studenci i personel.

4. Odpowiedzialnosci prawne. Chodzi
o dziatanie zgodnie z prawem, wytycz-
nymi regulatoréw (np. odpowiednich
ministerstw) na ré6znym poziomie (mig-
dzynarodowym, krajowym czy lokal-
nym).

5. OdpowiedzialnoSci etyczne. Chodzi
o posiadanie i przestrzeganie etycznych
kodeksow postepowania w odniesieniu
do etycznych norm spotecznych, prze-
jawiajace si¢ np. w oszczednym gospo-
darowaniu zasobami naturalnymi, stan-
dardach zarzadzania §rodowiskowego,
standardach zawodowych.

6. Odpowiedzialnosci filantropijne. Chodzi
o dziatalnos¢ filantropijng skierowang
ku r6znym grupom spoleczefstwa, ofe-
rowanie roznych stypendiow, niekiedy
brak odplatnosci za studia.

7. Zaangazowanie spolecznodci. Chodzi
o wspieranie wolontariatu (np. studenc-
kiego) i projektéw spotecznych, zaan-
gazowanie w rdézne grupy spoleczne,
wspieranie wydarzefn spolecznych,
podejmowanie tematéw badawczych
istotnych dla lokalnych spolecznosci.
Model podzielono na odpowiedzialno-

Sci podstawowe, zapewniajace przetrwanie

(survival, punkty 1-4), odpowiedzialno-

Sci Sredniozaawansowane (intermediate,

punkt 5) oraz dobrowolne (voluntary,

punkty 6 1 7) (Latif, 2018).

Podkredla si¢ takze, ze (podobnie jak
CSR) USR jest zakorzeniona w teorii inte-
resariuszy i uniwersytet spolecznie odpo-
wiedzialny (Jorge i Pena, 2017):

e Uwzglednia kryteria spoleczne, Srodowi-
skowe i etyczne w dziatalnosci edukacyj-
nej.

* Dba o przekazywanie wiedzy wynikaja-
cej z prowadzonych badan spoteczen-
stwu (réznym jego grupom).

e Wprowadza programy i kodeksy zarza-
dzania, raportuje kwestie spoteczne
i Srodowiskowe, uwzglednia szeroki

zestaw interesariuszy w swoich dziala-
niach.

* Promuje wartosci spoleczenstwa obywa-
telskiego, jest dobrym obywatelem kor-
poracyjnym i angazuje si¢ w dzialania
spoleczne, na rzecz spolteczenstwa.

4. Wyniki badan

Jezeli chodzi o dynamike w czasie
badan nad SSR i CSR (pytanie badaw-
cze nr 1) to okazuje sig, ze pierwszy zbior
danych jest o wiele mniej liczny. Liczba
artykuléw dotyczacych SSR procentowo
stanowi jedynie nieco ponad 1% tych
odnoszacych si¢ do CSR, przy zachowaniu
tych samych ram czasowych. Pierwsze arty-
kuly dotyczace obu analizowanych obsza-
row pojawily sie¢ w podobnym czasie (1937
-SSR, 1939 — CSR). Dalszy rozwdj badan
nad nimi uklada si¢ juz jednak odmien-
nie. Okres poczatkowy, cechujacy si¢ poje-
dynczymi artykutami w poszczegélnych
rocznikach, wystepowaniem rocznikOw
pustych, pewnymi nieregularnymi matymi
wzrostami i spadkami w przypadku CSR
trwal 55 lat, od 1939 do 1993 roku. Jezeli
chodzi o SSR, trwato to 78 lat, od 1937
do 2014 roku. W tym czasie badania nad
CSR juz bardzo mocno si¢ rozwingly. Od
1994 do 2002 r. (9 lat) notowano juz cig-
gle w kazdym roczniku wyniki dwucyfrowe,
a nastepnie zauwaza si¢ juz wyniki trzycy-
frowe (2003-2013), caly czas z tendencja
wzrostowa. W przypadku badan nad SSR
okres wynikdéw dwucyfrowych trwa do dzi$
(2015-2019). Badania nad CSR osiagaja
juz natomiast (od 2014 do 2019) wyniki
czterocyfrowe (por. tabela 2). Podczas gdy
w przypadku CSR tendencja jest silnie,
wyraznie wzrostowa, badania dotyczace
SSR wydaja si¢ znajdowaé na poczatku
drogi rozwojowej; ten etap mial miej-
sce w przypadku CSR 22 lata wcze$niej
(1994 rok). Podczas gdy w zakresie CSR
badan jest juz bardzo duzo, nadal si¢ silnie
rozwijaja, SSR wydaje si¢ znajdowaé na
etapie poczatkowego wzrostu. Widoczne
jest ponad dwudziestoletnie przesunigcie.
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Tabela 2. Dynamika w czasie badan nad SSR i CSR w okresie 2005-2019

Liczba artykuléw
Lp. Rok

SSR CSR

1 2005 2 215
2 2006 2 247
3 2007 4 362
4 2008 1 470
5 2009 3 657
6 2010 9 688
7 2011 6 861
8 2012 27 817
9 2013 12 986
10 2014 8 1039
11 2015 12 1206
12 2016 15 1350
13 2017 13 1425
14 2018 32 1675
15 2019 31 2113

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy Scopus.

Jezeli chodzi o obszary nauki (wykorzy-
stano taksonomi¢ nauk wbudowana w baze
Scopus), w ktorych prowadzone sa badania
dotyczace SSR i CSR (pytanie badawcze
nr 2), wzigto pod uwage tylko te z nich,
w przypadku ktdrych zanotowano koncen-
tracje na poziomie co najmniej kilkunastu
procent (co najmniej kilkanascie procent
artykuléw zanotowanych w analizowa-
nych zbiorach danych jest przypisanych do
danego obszaru nauki). Zar6wno w SSR,
jak i CSR wida¢, ze wigkszo$¢ publikowa-
nych badan jest zakwalifikowana do nauk
spotecznych, nauk o zarzadzaniu, nauk
ekonomicznych, a takze nauk humani-
stycznych (por. tabela 3). Te 4 obszary sa
wiodace. Jezeli chodzi o CSR, dodatkowo
zanotowano jeszcze jedna koncentracje
w ramach nauk o Srodowisku. Rdznice
migdzy SSR i CSR polegaja na udziatach
procentowych poszczegdlnych obszaréw

koncentracji. W SSR najwigkszy jej sto-
pien jest w naukach spotecznych, a w CSR
w naukach o zarzadzaniu, mozna uznaé te
obszary za dominujace. W SSR zaobser-
wowano takze dwukrotnie wigkszg kon-
centracj¢ w ramach nauk humanistycznych
(gléwnie za sprawag badan z zakresu filo-
zofii i filozofii nauki) w poréwnaniu do
CSR (gdzie aspekty filozoficzne sa mniej
akcentowane). Obszar nauk o srodowisku
w zasadzie jest bardzo malo reprezento-
wany w badaniach z zakresu SSR (nieco
ponad 3%), natomiast jezeli chodzi o CSR,
jest jednym z podstawowych fundamentow
(gtoéwnie za sprawa sustainability i zrowno-
wazonego rozwoju). Jezeli chodzi o nauki
o zarzadzaniu, to w ramach SSR bada-
nia dotycza gldéwnie zarzadzania uczelnia
i USR, za§ w ramach CSR dotycza gtéwnie
zarzadzania w biznesie w bardzo réznych
aspektach.
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Tabela 3. Wiodace obszary nauki w badaniach dotyczacych SSR i CSR

Lp. Obszar nauki SSR % Obszar nauki CSR %
1 | Nauki spoleczne 113 159,79% | Nauki o zarzadzaniu 9456 | 64,44%
2 | Nauki o zarzadzaniu 50 [26,46% | Nauki spoteczne 6240 |42,53%
3 | Nauki humanistyczne i sztuki 42 | 22,22% | Nauki ekonomiczne 3791 | 25,84%
4 | Nauki ekonomiczne 25 | 13,23% | Nauki o Srodowisku 2229 |15,19%
5 Nauki humanistyczne i sztuki | 1736 | 11,83%

W kolumnie [SSR] i [CSR] liczby odpowiadaja liczbie artykuléw w zbiorach danych, w kolumnie [%] liczby
odpowiadajg udzialom procentowym wartoSci z kolumn [SSR] i [CSR], gdzie za 100% wzigto catkowitg liczbg

artykuléw w odpowiednich zbiorach danych.

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych z bazy Scopus.

Analizujac zbiory danych pod katem
geograficznym, krajow, w ktérych prowa-
dzi si¢ badania nad SSR i CSR (pytanie
badawcze nr 3), widzimy, ze wyniki sa
odmienne. Jezeli chodzi o CSR, najwigcej
badan zanotowano w USA, Wielkiej Bry-
tanii i Chinach, co jest obrazem typowym,
jezeli chodzi o badania naukowe. Zwykle
to wlasnie w tych krajach prowadzi sig¢
najwiecej badan, jest tam duzo dobrych
oSrodkoéw akademickich o ugruntowanej
pozycji i tradycji w prowadzeniu i publiko-
waniu wynikow badan w dobrych czasopi-

smach. Zupelnie inaczej sprawa wyglada,
jezeli chodzi o SSR. Ot6z pierwsze dwa
miejsca sg zajete przez Hiszpanie i Kolum-
bi¢. Dopiero na trzecim miejscu znalazly
si¢ USA. Wielka Brytania znajduje si¢
dopiero na 9. pozycji z wynikiem niecatych
4%. W zestawieniu 10 wiodacych krajow
zabraklo natomiast Chin. Warto zauwazy¢,
ze w przypadku CSR tylko USA i Wielka
Brytania osiagnely dwucyfrowe udzialy
procentowe, za§ w przypadku SSR takie
wyniki uzyskaly Hiszpania i Kolumbia (por.
tabela 4).

Tabela 4. Wiodgce kraje w badaniach naukowych nad SSR i CSR

Lp. Kraj SSR %o Kraj CSR %
1 | Hiszpania 42 22,22% | USA 3004 20,47%
2 | Kolumbia 20 10,58% | UK 1780 12,13%
3 |USA 18 9,52% | Chiny 1062 7,24%
4 | Wenezuela 16 8,47% Hiszpania 1044 7,12%
5 | Chile 11 5,82% | Australia 904 6,16%
6 Peru 9 4,76% Kanada 725 4,94%
7 | Meksyk 8 423% |Indie 528 3,60%
8 |Rosja 8 4,23% | Francja 520 3,54%
9 |UK 7 3,70% | Niemcy 489 3,33%
10 |Brazylia 6 3,17% | Wlochy 471 3,25%

W kolumnie [SSR] i [CSR] liczby odpowiadaja liczbie artykuléw w danym zbiorze danych, w kolumnie
[%] liczby odpowiadaja udzialom procentowym wartosci z kolumn [SSR] i [CSR], gdzie za 100% wzigto
catkowitg liczbe artykutéw w odpowiednich zbiorach danych.

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych z bazy Scopus.

resowanych §rodowisk (pytanie badawcze
nr 4) okazalo si¢, ze w przypadku CSR
istnieje kilka czasopism, ktore taka role

W trakcie analizy zbioréw danych pod
katem identyfikacji platform wymiany wie-
dzy, badan naukowych i dyskusji zainte-
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odgrywaja. Sa to czasopisma skoncentro-
wane SciS§le na CSR lub bliskich jej tema-
tach, takich jak etyka biznesu czy zréwno-
wazony rozw0j. Okazuje si¢, ze w duzej
mierze sa to tez czasopisma z relatywnie
wysokimi wskaznikami cytowalnosci (por.
tabela 5). Zidentyfikowano kilka czaso-
pism, ktére w swoim dorobku maja po kil-
kaset artykutow dotyczacych CSR. W przy-
padku SSR sytuacja jest odmienna. Samych
artykuléw w zbiorze danych jest znacznie
mniej, totez i bezwzgledne liczby artykutow
dotyczacych tej tematyki w danym tytule
sa mniejsze. Ale sa one duzo mniejsze.
Najwicksze koncentracje to 16 i 10 arty-
kuléw w czasopismach bez impact factora.
W zestawieniu tytuldéw czasopism z naj-
wicksza liczba artykuléw dotyczacych SSR
nie zanotowano ani jednego z impact fac-
torem. Dodatkowo caly zbioér danych pod
tym wzgledem jest bardzo mocno rozdrob-
niony. Zidentyfikowano tylko 8 czasopism,

gdzie ukazaly si¢ co najmniej 3 artykuly
dotyczace SSR. Jednak w przypadku kilku
artykutéw w czasopi§Smie nie mozna mowié
o koncentracji tematycznej, nie mozna
stwierdzi¢, ze czasopismo jest platforma
dyskusji naukowej na dany temat. Jezeli
juz probowaé zidentyfikowac jakies takie
platformy, to odnosi si¢ to do dwdch pierw-
szych czasopism (por. tabela 5). Wenezuel-
skie czasopismo ,,Opcion” nie dotyczy jed-
nak SciSle ani SSR, ani np. filozofii nauki.
Jest to czasopismo o szerokim spektrum
(nauki spofeczne i humanistyczne, w tym
antropologia, nauki informacyjne, filozo-
fia, jezykoznawstwo, samiotyka, nauka,
technologia) (Opcion, 2020), bez koncen-
tracji na problemach bliskich SSR. Kolejny
tytut (,, World Review of Entrepreneurship
Management and Sustainable Develop-
ment”) takze nie dotyczy SciSle SSR, lecz
zarzadzania i zrOwnowazonego rozwoju
(WREMSD, 2020).

Tabela 5. Istotne tytuty publikujgce badania z zakresu SSR i CSR

Lp. Tytul SSR | S5YIF Tytul CSR | 5YIF
1 | Opcion 16 --- | Journal of Business Ethics 1183 | 4.980
World Review of Entrepreneurship
2 | Management and Sustainable 10 --- | Sustainability 458 | 2.801
Development
3 | Espacios 6 --- | Social Responsibility Journal 422 -
4 |Revisita Venezolana De Gerencia 5 Sﬁé?ﬁﬁ:ﬁﬁiﬁi?{fﬁ;ﬂigﬂ ¢ 343 | 7.131
5 | Social Responsibility Journal 5 --- | Journal of Cleaner Production 224 | 7.051
6 ;‘:}ﬂ:ﬁgg}‘;ﬂl Review gggpubhc 4 | — |Business and Society 150 | 4717
Perspectives of Science 4 --- | Journal of Business Research 126 | 4.747
Philosophical Studies 3 --- | Busienss Strategy and Environment | 108 -
Strategic Decision 98 -
10 Corporate Communication 93 -

SYIF: pigcioletni impact factor dla 2018.

Zrédfto: opracowanie wiasne na podstawie danych

Analizujac 10 najczedciej cytowanych
artykutéw dotyczacych zaréwno SSR, jak
i CSR (pytanie badawcze nr 5), mozemy
stwierdzi¢, ze wielkoSci cytowan sg bardzo
zroznicowane. Podczas gdy w przypadku
CSR osiagaja one poziom od 1409 do
3445, to jezeli chodzi o SSR sa duzo niz-
sze — od 19 do 363. Artykuly o CSR sa

z bazy Scopus.

SciSle skoncentrowane na tej tematyce,
CSR jest gtownym tematem tych badan.
Natomiast w przypadku SSR bywa tak, ze
jest ona tylko ttem dla badan (Coyne, 1994;
Bernstein, 2015). Taka sytuacja ma miejsce
w przypadku 4 z 10 artykuléw, w tym 3
z najwyzszymi indeksami cytowan. Badania
dotyczace juz SciSle SSR, w ktorych jest ona
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gtéwnym obszarem badan, notujg indeksy
cytowan od 19 do 59. Gltéwnie dotycza one
USR (z réznych krajéw i w réznych kon-
tekstach (Atakan i Eker, 2007; Quezada,
2011; Garde i in., 2013)). Badania z zakresu
filozofii nauki osiagaja nizsze indeksy cyto-
wan i jest ich mniej. Jezeli natomiast chodzi
o badania dotyczace CSR, to te najczgsciej
cytowane dotycza konkretnych uje¢ mode-
lowych. Najczesciej cytowanym artyku-
fem jest ten przedstawiajacy model CSR
M. Portera i M. Kramera (Porter i Kramer,
2006), nastepnie model popytowo poda-
zowy A. McWilliams i D. Siegela (McWil-
liams i Siegel, 2001) oraz dwa artykuly
A.B. Carrolla (Carroll, 1991; 1999). Warto
podkresli¢, ze te 10 artykuléw zostalo opu-
blikowanych w bardzo prestizowych dla
nauk o zarzadzaniu czasopismach z wyso-
kimi impact factorami, takich jak ,,Aca-
demy of Management Review” (5YIF2018
= 14,170), ,Strategic Management Jour-
nal” (8,356), ,Harvard Business Review”
(6,132), ,,Business & Society” (4,717), czy
»Business Horizons” (3,436) lub w pre-
stizowych czasopismach marketingowych,
»Journal of Marketing” (8,829) i ,,Journal
of Marketing Research” (6,007). Jedynym
tytutem, ktory taczy te dwa obszary (SSR
i CSR) jest ,Journal of Business Ethics”
(4,980). Pozostale najczgsciej cytowane
artykuly dotyczace bezposrednio SSR uka-
zywaly si¢ w czasopismach bez lub z nizszym
impact factorem: , International Journal of
Science Education” (1,827), ,,Environmen-
tal Education Research” (2,980), ,,Revista
de Educacion” (0,603).

5. Dyskusja wynikow

Analizujac zgodnie z porzadkiem
pytan badawczych dwa zbiory danych
pozyskane wedlug okreSlonej procedury,
mozna stwierdzi¢, ze badan dotyczacych
SSR jest o wiele mniej niz CSR. Mimo
poczatkéw badan w podobnych okresach
(1937/1939) badania nad CSR rozwingly
si¢ bardzo mocno (jest ich zaréwno wig-
cej, jak 1 sg czesciej cytowane), podczas
gdy te dotyczace SSR zdaja si¢ pozosta-
waé wciaz na etapie poczatkowego roz-
woju. Widoczne ponad dwudziestoletnie
przesunigcie w dynamice liczby artykulow
rocznie w analizowanym okresie Swiadczy
o tym, ze zagadnienia dotyczace SSR nie
zainteresowaly, nie zainspirowaly nawet
w tak diugim okresie wigckszego grona

badaczy do poSwigcenia im uwagi. Zupel-
nie inaczej bylo w przypadku CSR, gdzie
badania sukcesywnie, konsekwentnie si¢
rozwijaly. Co wigcej okazuje si¢, ze modele
dotyczace CSR staly si¢ obecnie punktem
odniesienia do analiz prowadzonych na
gruncie SSR. Mozna wigc stwierdzi¢, ze
wspolczesnie CSR jest fundamentem, na
ktorym budowane sa modele SSR. Male
zainteresowanie zagadnieniami SSR (czy to
na gruncie filozofii nauki, czy USR) budzi
jednak zdziwienie, ze wzgledu na trady-
cje uniwersyteckie, na rol¢ uniwersytetéw
w ksztaltowaniu §wiata i spoleczenstwa,
na wplyw nauki na pozytywny postep spo-
teczny. Oba bowiem obszary (nauka i biz-
nes) wydajg si¢ bardzo istotne dla rozwoju
spolecznego, a tylko jeden z nich jest silnie
i konsekwentnie analizowany na gruncie
badan naukowych. Wida¢ duza rozbiezno$¢
miedzy nauka i praktyka. Zaréwno bowiem
i sfera biznesu, i sfera nauki dynamicznie
si¢ rozwijaja, jednak na gruncie naukowym
kontekst SSR w poréwnaniu z CSR wydaje
si¢ niedoceniany, niewystarczajaco zauwa-
zony. Okazuje si¢ wigc, zZe istnieje pewna
luka badawcza, ktora nie za bardzo jest
interesujaca, wyzywajaca i pobudzajaca do
aktywnos$ci naukowej. Badania — zaréwno
dotyczace SSR, jak i CSR - sg prowadzone
w tych samych obszarach nauki. Dominacja
nauk o zarzadzaniu, nauk spolecznych daje
mozliwoS¢ potwierdzenia silnego znaczenia
spolecznego biznesu i nauki. Prowadzenie
badan w naukach ekonomicznych w odnie-
sieniu do CSR jest naturalne, jednak
w odniesieniu do SSR pokazuje, ze uniwer-
sytety i sama nauka nie sg i nie powinny by¢
obojetne wobec wyzwan natury ekonomicz-
nej. Dwukrotnie wigksza koncentracja SSR
(w poréwnaniu do CSR) w ramach nauk
humanistycznych moze $wiadczy¢é o tym,
ze W tym pierwszym obszarze badawczym
jest jeszcze wiecej do zrobienia, jezeli cho-
dzi o fundamenty (stad badania dotyczace
filozofii nauki w ramach SSR). W obszarze
CSR badania juz w mniejszym stopniu kon-
centruja si¢ natomiast na podstawowych,
ogOlnych zalozeniach, a w wigkszym na
poszczegdlnych zagadnieniach menedzer-
skich, organizacyjnych, ekonomicznych czy
Srodowiskowych.

Podczas gdy najwigcej badan z zakresu
CSR jest prowadzonych w krajach uzna-
nych za wiodace na polu naukowym, czyli
USA, Wielkiej Brytanii i Chinach, to
okazuje si¢, ze badacze z tych regiondw
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nie zainteresowali si¢ w sposOb wyrazny,
masowy zagadnieniami SSR. Mimo ze
wiodace osrodki akademickie, wiodgce
uniwersytety znajduja si¢ w duzej mierze
wlasnie w tych krajach, to SSR nie zako-
rzenifa si¢ w prowadzonych w nich gtow-
nych nurtach badawczych. Najwicksze
zainteresowanie SSR jest w krajach, ktore
nie sa uznawane za wiodace, jezeli chodzi
o badania naukowe, w krajach, w ktorych
nie ma duzej liczby uniwersytetow i badaczy
z pierwszych miejsc Swiatowych rankingow
(gtownie Hiszpania i Kolumbia). Z jednej
strony taki stan rzeczy moze pozwala¢ na
stwierdzenie, ze SSR nie jest obiecujacym
naukowo obszarem badan. Z drugiej strony
jednak na najlepszych uniwersytetach
Swiata prawdopodobnie zagadnienia SSR
moga by¢ pewnego rodzaju oczywistosScia,
ktora nie wymaga aktywnoSci badawcze;j.
W krajach o slabszej pozycji w Swiecie
naukowym, w stabszych oS§rodkach uniwer-
syteckich, ktére dopiero zaczynaja wcho-
dzi¢ na globalng aren¢ konkurencji akade-
mickiej, obszar SSR jest natomiast zywy,
interesujacy i inspirujacy, poniewaz okazuje
si¢ nowym wyzwaniem dla $wiata nauki
i akademii. W czasie rozwoju badan nad
CSR powstaly pewne platformy wymiany
wiedzy, dyskusji akademickiej w postaci
renomowanych (z wysokimi wskaznikami
cytowalnosci) czasopism naukowych.
Wsrod nich sa takie czasopisma, ktore
maja szerokie spektrum tematow dotycza-
cych relacji biznesu i spoleczefistwa, jak np.
,Business and Society”, ale sa tez takie,
ktore w catosci sg poswigcone CSR, jak np.
,Corporate Social Responsibility and Envi-
ronmental Management”. Sg tez platformy
bardziej skoncentrowane na kwestiach
etycznych, jak ,,Journal of Business Ethics”,
czy sprawach dotyczacych zrownowazonego
rozwoju, jak ,Sustainability” i ,Journal of
Cleaner Production”. Wszystko to Swiad-
czy o zaawansowaniu badaf nad CSR. Nie
tylko sg czasopisma, ktore cechuja si¢ duza
liczba publikowanych badan z tego zakresu,
lecz takze sa publikacje SciSle poswigcone
tej tematyce i, co wiecej, sg czasopisma
publikujace pewne specyficzne badania
z zakresu CSR, np. etyczne czy Srodowi-
skowe. Zupelnie inaczej wyglada sprawa
w przypadku SSR. Czasopisma, w ktérych
publikuje si¢ najwigcej artykutow z tego
zakresu, nie naleza do grona wiodacych,
renomowanych tytutéw, brak wsréd nich
czasopism z impact factorem. Liczba arty-

kutéw w poszczegdlnych tytutach jest nie-
wielka, w zwiazku z czym trudno zidentyfi-
kowa¢ gtéwne platformy dyskusji naukowej
z zakresu SSR. Dwa czasopisma (,,Opcion”
i ,World Review of Entrepreneurship
Management and Sustainable Develop-
ment”) nie majg bezposrednio w swoich
zakresach tematycznych SSR. Swiadczy
to o tym, ze badania nad SSR caly czas
nie znalazly wtasnej platformy dyskusji. To
takze czynnik utrudniajacy dalszy rozwoj
badan z tego obszaru. Autorzy musza si¢
dopasowywaé do tematyki innych czaso-
pism, gdyz brak Scile sprofilowanych tytu-
t6w o SSR. Prawdopodobnie w przyszto-
Sci, jezeli badan bedzie coraz wigcej, takie
czasopismo moze si¢ pojawi¢. Zaskakuje
natomiast brak wSréd wiodacych czaso-
pism z najwieksza liczba artykutéw o SSR
wysoko notowanych tytuléw z zakresu
zarzadzania w edukacji czy filozofii nauki.
Stabsze tytuly, z nizszym lub bez impact fac-
tora bezposrednio przektadaja si¢ na cyto-
wania. Cytowalnos¢ artykutéw dotyczacych
SSR jest bardzo niska w poréwnaniu z cyto-
walnoS$cig artykuldéw o CSR. 10 najczesciej
cytowanych artykuléw o CSR pochodzi
z najlepszych czasopism z zakresu nauk
o zarzadzaniu i marketingu z impact facto-
rami na poziomie nawet kilkunastu punk-
tow. Sa to badania $cisle dotyczace CSR, co
Swiadczy o dojrzalosci obszaru badawczego
1 wysokim stopniu zaawansowania badan.
Z drugiej strony zestaw 10 najczeSciej cyto-
wanych artykuléw o SSR to teksty z czaso-
pism o nizszych impact factorach lub bez
nich. Pojawiaja si¢ badania tylko posrednio
dotyczace SSR, gdzie jest ona jedynie tlem
do analiz z innych zakres6w merytorycz-
nych. To natomiast §wiadczy o niepelnej
dojrzalosci obszaru badawczego, o jego
poczatkowej fazie rozwojowe;.

6. Podsumowanie i wnioski

W trakcie eksploracji zbioréw danych
w poszukiwaniu analogii migdzy SSR
i CSR okazatlo sig, ze badania naukowe
w obu tych obszarach zaczely powstawac,
kietkowa¢ w tym samym okresie. Bada-
nia nad CSR na przestrzeni lat silnie si¢
jednak rozwinely, a nad SSR, wydaja si¢
nadal pozostawal na etapie poczatko-
wego rozwoju. Wspolczesnie to CSR stato
si¢ baza teoretyczng czy tez konceptu-
alng dla SSR; nie zaobserwowano relacji
w drugg stron¢. Badania w obu obszarach
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prowadzone sa gléwnie na gruncie nauk
spotecznych i nauk o zarzadzaniu. CSR
rozwija si¢ jednak takze w ramach nauk
o Srodowisku, ponadto wigcej jest badan
w naukach humanistycznych dotyczacych
SSR niz CSR, co daje kolejny argument o
poczatkowym stadium rozwoju badan nad
SSR (fundamentalne, filozoficzne kwestie,
podstawowe zalozenia). Nie zidentyfi-
kowano analogii, jezeli chodzi o wiodace
kraje, w ktorych prowadzi si¢ badania
dotyczace analizowanych obszaréw. Kraje
wiodace w badaniach naukowych w ogdle
zdaja si¢ mniej zajmowac SSR, a bardziej
CSR. Kraje dopiero wchodzace na globalng
aren¢ konkurencji naukowej i w zakresie
szkolnictwa wyzszego prowadza natomiast
badania dotyczace SSR. Ma to odzwier-
ciedlenie takze w czasopismach, w ktorych
jest najwigcej badan z tych zakresow. Udalo
si¢ zidentyfikowa¢ pewne gtowne platformy
dyskusji naukowej nad CSR. W przypadku
SSR takie platformy stanowia czasopisma
0 nizszej renomie i w zasadzie brak tytutu
Scisle poSwigconego tej tematyce. To utrud-
nia rozwo6j dalszych badan i ich publikacje,
nie zacheca badaczy do ich podejmowa-
nia. Takze w zakresie gtéwnych tematéw
badawczych nie zidentyfikowano analogii.
Najczeéciej cytowane badania z zakresu
CSR dotycza uje¢ modelowych, sa publiko-
wane w renomowanych czasopismach, a ich
indeksy cytowan osiagaja bardzo wysokie
wartosci. W przypadku SSR te indeksy
sg duzo nizsze, badania s prowadzone
w skali lokalnej (krajowej) i publikowane sa
w mniej prestizowych, bywa ze takze lokal-
nych czasopismach. Wszystko to pozwala
na okreslenie SSR jako raczej niszowego
obszaru badan naukowych wzgledem CSR.
Mimo pewnych analogii zidentyfikowano
takze znaczne réznice miedzy tymi dwoma
obszarami. Zaréwno analogie, jak i réz-
nice pozwalaja stwierdzi¢, ze badania nad
CSR beda si¢ wciaz dynamicznie rozwi-
jaly. Wida¢ pewng szans¢ rozwoju badan
nad SSR. Przydatna w tym zakresie bytaby
platforma dyskusji naukowej, poczatkowo
w postaci cyklicznej konferencji (koniecz-
nie mi¢dzynarodowej, organizowanej przez
dobry osrodek akademicki), a w pdzniej-
szym etapie SciSle sprofilowanego czaso-
pisma naukowego notowanego w $wiato-
wych bazach danych. W zintensyfikowaniu
badan nad SSR pomocne moze by¢ two-
rzenie sieci wspOlpracy naukowej. Wazne
zeby te sieci byly miedzynarodowe i w ich

sktad wchodzili badacze z renomowanych
uniwersytetow, np. z USA, Wielkiej Bryta-
nii czy Chin. Zaistnieje wtedy mozliwosc,
ze na gruncie SSR bedzie mozna zbudo-
wac specyficzne modele, ktoére pozwola na
jej dalszy rozwdj podobnie, jak to si¢ stalo
w przypadku CSR.
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